
ご来館時のお願い 
 

１ 事前予約のお願い 

（１）領事窓口にお越しになる方  

パスポート、戸籍・国籍の届、各種証明や査証申請等領事手続き等のためご来館 

される方は事前に領事部まで電話またはメールで予約をお取りください。 

ご連絡いただく際は①お名前、②申請手続の内容（例：パスポートの更新、婚姻届 

の届出、在留証明書の交付等）、③ご来館希望日時、④連絡先（当館から連絡が取 

れる電話番号、メールアドレス）をお伝えください。領事部からご来館日時をご連絡し 

ます。 

（発熱、咳、のどの痛み等の症状がある方はご来館を延期していただき、体調 

が回復されてからご来館いただけますようお願い致します。特別なご事情等がある方 

は、担当者までご連絡ください）。 

（２）領事手続き以外で来館される方  

事前に当館担当者にアポイントメントを取った上でご来館願います。 

 

２ 緊急を要す場合 

日本人の方が事件・事故に巻き込まれた場合等で緊急に当館の支援が必要な場 

合は、当館代表電話番号に連絡願います。なお、閉館時はアシスタンス会社が初期 

応対しますので、予めご了承ください。 

 

【領事部連絡先】 

在エクアドル日本国大使館 領事部 

領事部メールアドレス consular＠qi.mofa.go.jp 

代表電話番号 ＋（593）2－2278－700 

 


